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Beinhaltete Leistungen

Das Ersteinrichtungspaket beinhaltet die im Folgenden beschriebenen Leistungen. Das
Ziel des Pakets ist die Ersteinrichtung und Bereitstellung des Zusatzmoduls
.Bestellanforderung” in einer lauffahigen Systemumgebung.

Die Dauer des Ersteinrichtungspakets betragt 4 Arbeitsstunden (h) und teilt sich auf
wie folgt:

e Checkliste: 2h

e Ersteinrichtung: 2h
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1. Checkliste (Dauer: 2h)

Die Checkliste ist Voraussetzung fur die Ausfuhrung der Erstinstallation. Alle
Informationen der Checklisten-Schritte 1-11 mussen vollstandig ausgefillt und vorab an
ersteinrichtungspaket@Iogisoft.de gesendet werden.

1.1.Bereitstellung der Checkliste
1.2.Klarung der Rickfragen zur Checkliste
1.3. Analyse der Checkliste

2. Ersteinrichtung (Dauer: 2h)

Basierend auf den vollstdndigen Informationen der ausgefullten Checkliste wird die
Ersteinrichtung durchgefihrt. Die einzelnen Schritte werden zudem im Abnahmeprotokoll
dokumentiert.

2.1. Installation:
2.1.1. Voraussetzungen prufen
2.1.2. Import der IUV-Datei
2.1.3. Ausfuhren der SQL-Dateien
2.1.4. Import der APD-Datei

2.2.Grundlagen: Einstellungen im Grundlagen-Formular vornehmen und
Bestellanforderung fur einen Mandanten aktivieren.

2.3.Benutzer: Standardrollen (Anforderer, Prufer, Einkauf, Auskunft) den Benutzern
zuweisen.

2.4. Prufergruppen: Es werden maximal 10 Prufergruppen inkl. Prifer und Vertreter
angelegt.

2.5. Prifregeln:
2.5.1. Es werden maximal 10 Prifregeln inkl. Prufer/Prufergruppen angelegt.
2.5.2. Die Prifregeln werden basierend auf den Checklisten-Informationen in VB-
Syntax Ubersetzt und im System hinterlegt.

2.6.Benachrichtigung:
2.6.1. Benachrichtigungen aktivieren
2.6.2. Empfanger hinterlegen
2.6.3. Serverseitigen E-Mail-/Nachrichten-Versand in der Aufgaben-Center-
Konfiguration einrichten und aktivieren
2.6.4. Aufgabenplaner-Definition einrichten

2.7.Werke: Ubertragen der Werke
2.8.Testlauf: Es werden drei erfolgreiche Testlaufe durchgefuhrt.

2.9. Abnahmeprotokoll: Ubergabe des Abnahmeprotokolls.
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Nicht-beinhaltete Leistungen

Das Ersteinrichtungspaket beinhaltet nur die oben genannten Punkte 1. und 2.
Zusatzleistungen, wie die Folgenden, sind im Ersteinrichtungspaket nicht inklusive und
werden nach Aufwand gesondert berechnet.

3. Individuelle Anpassungen

3.1.Rollen und Schemas:

3.1.1. Anpassen der Standardrollen und —schemas

3.1.2. Erstellen individueller Rollen und Schemas
3.2.Suchlisten anpassen
3.3. Auskunftsregein:

3.3.1. Anpassen der Auskunftsregeln

3.3.2. Erstellen neuer Auskunftsregeln
3.4.Benutzerdefinierte Felder hinzufiigen und mappen
3.5. Layout definieren:

3.5.1. Anpassen von Layouts

3.5.2. Hinzufuigen von benutzerdefinierten Felder
3.6.Benachrichtigungen:

3.6.1. Anpassen des Standardtextes

3.6.2. Erstellen von neuen Benachrichtigungen

4. Unterstitzung und Support

Unterstitzung und Support erfolgt nur Uber den betreuenden Sage Business
Partner. Ein direkter Support ist nicht moglich.
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